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VIVA+Entreprise est un logiciel intégré cou-
vrant tous les aspects fonctionnels d’une 
PME. 
 
Son interface conviviale permet un appren-
tissage rapide et une efficacité hors du 
commun. 

En résumé 

�   Intégration de l'ensemble des fonctions 
de gestion de votre entreprise dans un 
logiciel unique et complet.    

�   Amélioration du contrôle grâce à de 
puissants modules comptables entière-
ment intégrés. 

�   Accès rapide et immédiat à toute l'infor-
mation (livraisons, services, crédit, fac-
turation, etc...). 

�   Automatisation et meilleure gestion de 
la facturation des livraisons et des ap-
pels de services. 

�   Meilleure gestion du crédit 
�   Analyses grâce à de multiples rapports 

de gestion. 
�   Meilleur contrôle des inventaires, des 

achats, etc… 
�   Etc...  
 
Optimisez vos opérations 
Minimisez les erreurs 
Raffinez vos contrôles 
Ayez un accès rapide à l'information 
Améliorez votre service à la clientèle 
  

Bénéfices 

Nous adaptons le logiciel à vos  
Besoins spécifiques! 

 
  
�    Commandes client   
�     Bons de travail 
�    Facturation     
�    Comptes client 
�    Inventaires 
�    Achats et comptes payables 
�    Services 
�    Projets 
�    Grand-livre et États financiers 
�   Modules spécialisés 
�   Modules sur mesure 

Des logiciels complets et intégrés  
pour gérer toutes  

vos opérations jusqu'à la comptabilité.   

Nous sommes à votre service depuis plus de 20 ans! 
 
Nous offrons les meilleurs logiciels ainsi qu’un  
service personnalisé hors-pair afin d’aider  
votre entreprise à croitre et à prospérer. 

Votre partenaire stratégique!  
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Interface conviviale offrant aux utilisateurs un 
accès rapide aux différentes fonctions  

VIVA!Soft Entreprise intègre plusieurs modules d'opération et de comptabilité 
dans une même solution.  Le logiciel offre une interface simple et efficace le 
rendant simple à utiliser. 
 
À travers les différents modules, le logiciel offre en standard de puissantes fonc-
tionnalités afin de vous aider à travailler plus efficacement. 
 
�   Gestion de la sécurité et des accès 
�   Recherches rapides (clients, adresses, produits, etc…) 
�   Hautement paramétrable pour s’adapter à vos besoins 
�   Les rapports et formulaires peuvent être envoyés directement par courriel 

(fichier pdf créé automatiquement sans nécessiter de logiciel externe supplé-
mentaire) ou par fax 

�   Exportation des données vers Excel, Word, etc... 
  
Gestion des clients et des recevables 
 
Viva!Soft Entreprise comporte toutes les fonctionnalités essentielles pour gérer 
efficacement vos comptes clients.   Grâce à un accès rapide à l’ensemble des 
informations de chaque client: Historique des ventes, commandes, état de 
compte, paiements et autres informations, vous serez en mesure de prendre 
rapidement les décisions relatives au crédit et ainsi améliorer la qualité de vos 
comptes recevables. 
 
�   Multi devises (par client) 
�   Adresses de livraison illimitées par client 
�   Sélection de la langue de communication (factures, états de compte, etc…) 
�   Gestion des vendeurs, des territoires, des groupes, etc... 
�   Gestion souple et paramétrable des taxes de ventes 
�   Notes  
�   Gestion des limites de crédits intégré aux opérations 
�   États de comptes (Individuels ou en lot (impression, fax, courriel)) 
�   Âge des comptes sommaire ou détaillé  
�   Encaissements souple et efficace 
�   Dépôts direct  
�   Bordereaux de dépôt 
�   Journal auxiliaire des ventes 
�   Journal auxiliaire des encaissements 
�   Gestion des intérêts 
�   Statistiques de ventes 
 
Gestion des commandes clients 
 
Viva!Soft Entreprise permet une saisie rapide et efficace des commandes clients 
tout en tenant compte des informations spécifiques aux produits et aux clients 
afin de minimiser les risques d’erreur.   
 
�   Soumissions 
�   Gestion du cycle complet des commandes (En soumission, approuvées, 

livrées partiellement, livrées, facturées, refusées) 
�   Définition des transporteurs par client (avec leur numéro de compte au be-

soin) 
�   Saisie rapide des commandes 
�   Intégration à la gestion des prix 
�   Accès immédiat aux informations (Crédit, notes, etc…) 
 
Gestion des bons de travail 
 
Le module de gestion des bons de travail de Viva!Soft Entreprise vous aide à 
gérer les travaux effectués en atelier.  Le logiciel vous permet de créer une sou-
mission qui pourra devenir un bon de travail lorsqu’acceptée par le client.   
 
�   Soumissions 
�   Gestion du cycle complet du bon de travail (En soumission, approuvées, 

livrées partiellement, livrées, facturées, refusées) 
�  Regroupement des items souple par travaux 
�  Facturation d’un bon de travail à plusieurs clients différents 
�  Saisie des heures travaillées par bon de travail en atelier (interface pour 

écran tactile disponible) 
�  Gestion des livraison par bon de travail 
 

:::Fonctionnalités::: 

Accès rapide à l’ensemble des informations 
des clients (Contacts, adresses, notes, état de 
compte, commandes, services, ventes, etc…) 

Contrôle complet des accès par utilisateur 

Nous adaptons les logiciels à vos besoins  
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Facturation 
 
Le module de facturation de Viva!Soft Entreprise est entièrement intégré aux 
autres modules et ne nécessite donc aucune entrée en double.  Les informations 
entrées dans les différents centres de profit (commandes client, bons de travail, 
etc…) servent directement à la création des factures.   Les factures peuvent être 
imprimées sur du papier pré-imprimé ou sur du papier vierge ou envoyées par 
fax ou email. 
 
�   Facturation des commandes client, des bons de travail, des locations, des 

projets, etc... 
�   Facturation directe 
�   Notes de crédit 
�   Gestion de tables de prix 
�   Gestion souple des escomptes clients (global, par type de produit, par pro-

duit spécifique, etc…) 
  
Gestion des produits et des inventaires 
 
Ce module, intégré aux autres fonctions de Viva!Soft Entreprise, permet de défi-
nir les particularités des items ainsi que de gérer vos stocks. 
 
�   Codes de produits flexibles pouvant être modifiés en tout temps sans perte 

d’information 
�   Description française et anglaise 
�   Modèles, catégories, etc… 
�   Codes d’équivalence 
�   Image du produit 
�   Intégration aux documents vDocs 
�   Gestion des numéros de série 
�   Gestion des lots 
�   Gestion des kits 
�   Coûts par fournisseur, coûts moyens, dernier coût, coût du marché, etc… 
�   Gestion des garanties 
�   Impression des étiquettes (codes barre) 
�   Inventaire (Multi-entrepôt, emplacements, etc…) 
�   Réception des items rapide 
�   Gestion des réservations (sur commandes client, bons de travail, etc…) 
�   Gestion des numéros de série 
�   Gestion des lots 
�   Mouvements d’inventaire individuels ou en lot 
�   Journal historique complet des mouvements d’inventaire 
�   Rapport des quantités en stock 
�   Rapport des valeurs d’inventaire 
 
Gestion des commandes d’achats 
 
Grâce au module de gestion des achats deViva!Soft Entreprise, vous aurez un 
meilleur contrôle des commandes ainsi que de la réception des marchandises. 
 
�   Saisie rapide des commandes d’achat (multidevises) 
�   Génération automatique des commandes pour les items sous les minimums 

et pour les items requis (commandes clients, services, projets, etc…) 
�   Statut des commandes (À approuver, approuvées, réceptionnées partielle-

ment, réceptionnées, payées, annulées) 
�   Impression (fax ou courriel) des commandes selon la langue du fournisseur 
�   Réception des commandes simplifiée avec ou sans affectation des inventai-

res 
 

Nos logiciels évoluent avec vos besoins  

Bons de travail 

Calendrier visuel des services 

Impression (ou courriel ou fax)  
des bons de travail 

 
La comptabilité intégrée ? 
 
Les logiciels Viva!Soft offre une comptabilité d’entreprise 
complète et entièrement intégrée aux opérations. 
 
Si toutefois, vous préférez conserver votre logiciel comp-
table actuel, nous offrons des interfaces avec la plupart 
des progiciels sur le marché (Accpac, Simple comptable, 
etc…). 
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Factures des commandes clients, des 
bons de travail, des locations, etc... 

Recherches par critères multiples:  Code, 
nom, adresse, etc…  

Gestion des payables 
 
Le module des comptes à payer de Viva!Soft Entreprise vous aidera à mieux 
contrôler vos paiements, maximiser vos escomptes et minimiser vos frais d’intérêts 
afin de maintenir une saine relation avec vos fournisseurs. 
 
�   Multi-devises (par fournisseur) 
�   Saisie rapide des achats avec ou sans commandes d’achat, avec ou sans af-

fectation directe des inventaires 
�   Possibilité de saisie des factures d’achats directement avec les codes d’items 

des fournisseurs 
�   Gestion des priorités de paiement 
�   Âge des comptes payables 
�   Impression des chèques 
�   Journal auxiliaire des achats 
�   Journal auxiliaire des déboursés 
  
Grand Livre et États financiers 
 
Le module de Grand Livre constitue la pierre angulaire de votre système compta-
ble.  En plus des écritures passées directement au Grand Livre, ce module reçoit 
les transactions provenant des différents auxiliaires (ventes, encaissements, etc…). 
 
�   Multi-devises 
�   Codes de grand livre pouvant être modifié en temps tout en conservant les 

données associées 
�   Historique des transaction complet; Toutes les transactions sont conservées et 

il est possible de réimprimer les rapports et états financiers pour n’importe quel-
le période et année en tout temps. 

�   Procédures de fin d’année souple et simple à effectuer 
�   Balance de vérification 
�   Grand livre sommaire ou détaillés (montrant le détails jusqu’aux transactions 

individuelles—pratique pour la vérification) 
�   Bilan 
�   État des résultats 
�   Reconciliation bancaire 
�   Auxiliaire de revenus ou pertes sur taux de change 
�   Rapports de taxe 
 
Gestion des projets 
 
Le but de ce module est de vous offrir les fonctionnalités nécessaires afin de gérer 
les revenus et les dépenses par projet. 
 
�   Saisie des informations du projet, incluant les items et le temps prévus 
�   Gestion du temps par projet 
�   Facturation 
�   Achats 
 
Gestion des services 
 
Grâce au module de gestion des services de Viva!Soft Entreprise, vous serez en 
mesure de gérer efficacement votre équipe de techniciens sur la route et de factu-
rer efficacement les services. 
 
�   Gestion du cycle complet avec contrôle des approbations:  Appel de service à 

attribuer à un technicien, à approuver pour la facturation, prêt à facturer, facturé 
(en historique) 

�   Entrée des appels de service en temps réel (répartition)  
�   Gestion des emplacements multiples par client 
�   Facturation des heures de travail (temps régulier, temps supplémentaire, taux 1 

technicien, 2 techniciens, etc…) et des déplacements 
�   Possibilité d’associer les bons de travails digitalisés au dossier informatique 
�   Gestion des kilométrages 
�   Impression des bons de travail 
�   Gestion des plans de service: Pièces * services inclus/exclus, escomptes spé-

ciaux, renouvellements, etc… 
�   Gestion des garanties 
�   Rapports de performance par technicien, par client, etc... 
 

 Un logiciel puissant, évolutif et  
simple à utiliser   

Rapports et formulaires peuvent sortir sur 
papier, email (PDF attaché) ou fax 

Nos consultants peuvent vous aider à optimiser vos opérations!  



Pourquoi vous contentez de logiciels en canne? 

Modules spécialisés & sur mesure 
 
Selon vos besoins spécifiques, d’autres modules spécifiques peuvent être éga-
lement intégré à votre logiciel.   Nous pouvons également développer un modu-
le sur mesure ou adapter un de nos modules existants.   Notre architecture de 
développement modulaire nous permet de créer rapidement et à coût très com-
pétitif des solutions adaptées spécifiquement à vos besoins. 
 
�   Gestion des équipements en location (Ex.:Machinerie lourde) 
�   Gestion de livraison de produits pétroliers 
�   CRM 
�   Gestion des consignations 
�   Paie (Québec) 
�   Etc... 
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Des projets informatiques clé en main!  

Répartition des services 

Impression des chèques laser ou à matrice 

Gestion des contrats de service (Équipements 
inclus/exclus, historiques, factures, etc…) 

Le travail en partenariat avec nos clients est au cœur 
de notre approche.  Notre équipe de professionnels 
est à votre écoute afin d’élaborer avec vous les  
meilleures solutions pour vos besoins spécifiques. 

 
Grâce à l’utilisation de modules prépro-
grammés standards et par leur archi-
tecture, les logiciels Viva!Soft sont 
conçus de façon à pouvoir être modi-
fiés rapidement.     

Chez PcPlus, nous ne croyons aux solutions tablettes et identi-
ques pour tous auxquelles vous devez vous conformer. 
 
Votre entreprise a ses propres besoins et façons de faire.   
Avec notre approche modulaire et personnalisée, votre solution 
informatique sera unique et adaptée spécifiquement à vos  
besoins. 


